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金沢こころの電話

● I吾,と ,イと No1 25

Γ
金沢こころの電話

Γ
シルバーこころの電話

ご相談は… 222-7556 260-7272

１

　

　

２

３

期  間 :第 1課程 【基礎コース】令和6年 8月27日 (火)～ 令和6年 12月 10日 (火 )

:第 2課程 【実習コース】令和7年 1月 14日 (火)～ 令和7年 2月 25日 (火 )

日帰り研修1:令和6年 9月 7日 (土)・ 8日 (日 )/日帰り研修2:令和6年 11月 30日 (上 )・ 12月 1日 (日 )

第 1課程プログラム 【基礎コース】

令和 6年度 第49 話相談員養成講座

回 日 内    容 具体的な内容 講 師

1 8.27∞
第 1課程・開請式
オリエンテーション

開講挨拶
カリキュラム等の説明

会長、養成計画検討委員会
養成部会

2 9.3側 金沢こころの電話の歩みと意義 ボランティア精神含む 山内 ミ八ル相談役

3
9. 7ω

8(日)

集中研修
人間関係の体験学習

エンカウンターA
エンカウンターB 村田 進・木越 明子相談役

4 9.130 電話相談における実践 電話相談概論
杉山 雅宏氏 (東京家政大学人文学部心理カウ

ンセリング学科教授)

5 9。 17卿 傾聴の基本 電話相談における傾聴とは

6 9.24側 □―ルプレイの方法

カウンセラーの体験
クライアントの体験

担当世話人

7 9.27④ □―ルプレイ①

世話人G
8 9.29(日 ) □―ルプレイ②

9 10.4⑥ □―ルプレイ③

10 10.8∞ □―ルプレイ④

11 10。 15側 自己振り返り 応答の振り返り
世話人 G

1 2 10,18③ 自己振り返り 応答の振り返り

13 10.22個 性の相談 LGBTを含む あねざき しようこ氏 (Sexualttyカ ウンセラー)

1 4 10.25④ 精神障碍について 精神疾患と共生社会
奥田 宏相談役 (ひろメンタルクリニック院長

金沢工業大学教授・精神科医)

1 5 10.29卿 発達障碍について 発達障碍と生きづらさ 安本 真由美相談役 (やすもと医院院長・精神科医)

16 11.5側 人権にかかわる社会の問題 いじめ、八ラスメント等 臼井 元規相談役 (弁護士)

17 11.12側 高齢者の理解と支援 認知症他 小泉 由美氏 (公立小松大学教授)

1 8 11.19側 ライフサイクルの課題と危機 I 児童・青年期の課題と危機
長尾 紀久子相談役 (金沢適応カウンセリング

&研究センター代表・博士・公認心理師)

1 9 11.281ttl ライフサイクルの課題と危機 Ⅱ 中年・高年期の課題と危機
北本 福美相談役心理臨床オフィスPsyche・ 臨

床心理士。公認心理師)

20

]1.301ttl

12. 1(日)

集中研修 2(講義・実習)

〃  (実習)

マイクロカウンセリング
□―ルプレイ

〃

荒木 友希子相談役 (金沢大学人間社会研究域
人文学系教授)

世話人G

2 1 12.6④ 危機介入
自殺防止
被害者支援

河原 佐智子氏 (県警本部警務部県民支援相談
課被害者支援カウンセラー)

22 12.10卿 まとめ (第 1課程を終えて) 感想フィードバック 山内 ミ八ル相談役、養成計画検討委員会

21:00(ロ ールプレイ②日帰り研修以外)会場は主として文教会館  ※講師。日程。会場は変更の可能性もあり
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壽

移
傾
聴

～
技
法
と
実
践
～

”期
耐　碑旧騨側銃評祉‐∩輔晒靴軸誠室

．ヽ滑
／ァ

◆

講

師

杉

山

雅

宏

氏

（東
京
家
政
大
学
教
授
。日
本
電
話
学
会
副
理
事
長
）

電
話
相
談
　
精
神
的
不
調
者
の

特
徴
と
そ
の
対
応
に
つ
い
て
東
京

家
政
大
学
の
杉
山
雅
宏
氏
を
招
い

て
午
前
中
は
傾
聴
技
法
に
つ
い
て

講
義
が
あ
り
、
午
後
か
ら
は
精
神

的
不
調
で
何
度
も
架
電
し
て
く
る

相
談
事
例
に
つ
い
て
、
グ
ル
ー
プ

で
話
し
合
っ
た
。

『
電
話
相
談

精
神
的
不
調
者
の
特
徴
と

そ
の
対
応
』

精
神
疾
患
や
発
達
障
害
な
ど
、

精
神
的
不
調
の
方
の
特
徴
や
そ
の

対
応
に
つ
い
て
、
具
体
的
で
大
変

分
か
り
や
す
く
、
ユ
ー
モ
ア
を
交

え
て
お
話
い
た
だ
い
た
。

最
初
に
、
「電
話
相
談
で
は
、
頻

繁
に
掛
け
て
く
る
方
も
多
い
。
精

一
神
疾
患
が
あ
れ
ば
な
お
さ
ら
の
こ

と
。
対
応
す
る
に
は
、
受
け
手
自

身
が
心
身
の
健
康
を
保
つ
こ
と
も

大
事
」
と
の
話
が
印
象
的
だ
っ
た
。

ま
た
、
「誰
が
ど
こ
か
ら
掛
け
て

く
る
か
わ
か
ら
な
い
電
話
相
談
は

臨
機
応
変
さ
が
求
め
ら
れ
る
。
そ

の
エ
ネ
ル
ギ
ー
を
維
持
す
る
こ
と

が
、
ス
キ
ル
を
高
め
る
こ
と
よ
り

重
要
」
と
話
さ
れ
た
。

講
師
の
話
の
中
で
、
「孤
独

・
孤

立
が
辛
い
こ
と
を
理
解
す
る
名
そ

の
ま
ま
を
受
け
止
め
る
」
「幻
聴

や
妄
想
は
病
気
が
そ
う
さ
せ
て
い

る
だ
け
。
そ
の
ま
ま
付
き
合
う
」

「答
え
を
出
す
よ
り

一
緒
に
考
え

て
く
れ
る
存
在
を
求
め
て
い
る
」

「生
き
た
い
け
れ
ど
、
ど
う
に
も

な
ら
な
い
か
ら
死
に
た
い
と
電
話

し
て
く
る
」
「自
殺
未
遂
歴
の
あ

る
方
は
要
注
意
」
「死
に
た
い
気

持
ち
に
気
づ
く
。
考
え
を
聴
い
て

共
に
整
理
す
る
」
な
ど
、
大
切
な

メ
ッ
セ
ー
ジ
を
い
た
だ
い
た
。

今
後
の
電
話
相
談
対
応
に
役
立

つ
内
容
で
あ

っ
た
。
講
師
に
よ
る

と

「
１
回
学
ん
で
も
７
割
は
忘
れ

ま
す

（笑
ご

と
の
こ
と
な
の
で
、

実
践
し
、
知
識
の
応
用
を
積
み
重

ね
る
の
が
大
事
だ
と
思

っ
た
。

（記
　
Ｙ

・
Ｋ
）

午
後
か
ら
は
３
つ
の
事
例
を
通

し
て
、
電
話
相
談
員
の
仲
間
と
分

か
ち
合
い
な
が
ら
、
相
談
者

。
電

話
相
談
員

・
観
察
者
に
分
か
れ
て

ロ
ー
ル
プ
レ
イ
を
行
っ
た
。

同
じ
事
例
で
も
、
傾
聴
や
共
感

を
軸
に
、
ど
の
視
点
で
話
し
を
進

め
て
い
く
か
に
よ
っ
て
相
談
者
が

聴
い
て
も
ら
っ
た
満
足
感
は
異
な

る
と
感
じ
た
。
そ
れ
ぞ
れ
の
役
割

を
体
験
し
た
。

ま
た
、
相
談
者
に
よ
っ
て
架
電

す
る
時
間
帯
が
違
う
こ
と
や
、
状

況
を
知
る
こ
と
が
で
き
た
こ
と
も

有
益
だ

っ
た
。

今
回
、
講
師
に
直
接
お
会
い
し

て
学
ぶ
こ
と
が
で
き
た
。
電
話
相

談
は

「生
き
る
命
綱
！
」

電
話
の
文
化
は

一
般
的
で
は
な

く
な
り

つ
つ
あ
る
が
、
「電
話
相

談
は
必
要
と
さ
れ
て
い
る
」
と

一言
っ
て
く
だ
さ
っ
た
。
電
話
相
談

員
の
健
康
状
態
を
守
り
、
い
い
状

態
で
電
話
を
聴
く
た
め
に
工
夫
さ

れ
て
い
る
と
い
う
お
話
が
印
象
深

く
感
じ
た
。
私
た
ち
電
話
相
談
員

に
対
し
て
の
労
い
の
言
葉
は
と
て

も
身
に
お
み
る
も
の
が
あ

っ
た
。

講
師
の
話
か
ら
大
き
な
エ
ネ
ル

ギ
ー
を
い
た
だ
い
た
。
日
々
仲
間

と
分
か
ち
合
い
、
も
や
も
や
を
引

き
ず
る
こ
と
な
く
、
い
い
状
態
で

電
話
を
聴
き
た
い
。
そ
ん
な
心
構

え
で
今
後
も
電
話
相
談
に
取
り
組

ん
で
い
き
た
い
と
思

っ
た
。

（記
　
Ｓ

・
Ｋ
）

々とよ

午
前

の
部

午
後

の
部
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会
員
の
た
め
の
交
流
研
修

―す宇嘉

，

一

講
演
開
始
直
後
に
北
本
相
談
役

か
ら
電
話
相
談
は
感
情
労
働

（思

い
や
る

。
心
配
す
る

。
共
感
疲
労

等
）
で
あ
る
こ
と
か
ら
セ
ル
フ
リ

ト
リ
ー
ト
が
必
須
、
義
務
で
あ
る

と

の
話
が
あ

っ
た
。
日
常
を
離

れ
、
自
分
と
向
き
合
い
休
養
を
す

る
セ
ル
フ
リ
ト
リ
ー
ト
に
つ
い
て

は
以
前
か
ら
知

っ
て
は
い
た
が
、

今
回
初
め
て
実
際
自
分
で
も
で
き

る
こ
と
に
気
づ
か
さ
れ
た
。

電
話
相
談
員
は
相
談
内
容
や
そ

の
日
の
体
調
に
よ
っ
て
、
精
神
的

に
傷

つ
き
ダ
メ
ー
ジ
を
受
け
る
こ

と
が
あ
る
。
こ
う
い
う
場
合
に
自

分
自
身
で
ケ
ア
を
す
れ
ば
自
分
の

と
こ
ろ
で
完
結
で
き
る
。
最
も
手

近
な
方
法
で
も
あ
る
と
理
解
で
き

た
。前

半
は
落
ち
着
く
方
法
に
つ
い

て
１０
種
類
ほ
ど
具
体
的
に
説
明
が

あ

っ
た
。
な
か
で
も
自
分
で
で
き

そ
う
な
方
法
と
し
て
筋
弛
緩
法
、

テ
ィ
ッ
シ
ュ
ち
ぎ
り
な
ど
が
実
践

可
能
と
感
じ
た
。

後
半
は
実
際
に
瞑
想
の
体
験
を

ワ
ー
ク
と
し
て
お
こ
な
っ
た
。
自

分
の
中
に
花
の
種
が
宿

っ
て
い
る

こ
と
を
イ
メ
ー
ジ
し
、
そ
の
種
を

自
殺
を
考
え
て
相
談
す
る
人
の

思
い
に
は
、
「死
を
望
ん
で
い
る

の
で
は
な
く
、
生
き
る
こ
と
が
辛

い
。
も

っ
と
良
く
生
き
た

い
の

に
、
現
実
は
そ
う
で
は
な
い
。
」
な

ど
、
「命
を
大
切
に
思
う
か
ら
こ

開
花
さ
せ
る
と

い
う
瞑
想
だ

っ

た
。
参
加
者
は
心
身
と
も
に
リ
フ

レ
ッ
シ
ュ
で
き
た
よ
う
で
、
心
地

よ
く
な
り
眠

っ
て
し
ま

っ
た
人
も

い
た
。
今
後
、
会
員
の
方
に
も
自

分
自
身
で
で
き
る
セ
ル
フ
ケ
ア
と

し
て
広
め
て
い
け
た
ら
と
感
じ

た
。
今
後
も
こ
の
よ
う
な
会
員
ケ

ア
の
研
修
が
必
要
だ
と
感
じ
た
。

最
後
に
、
会
場
は
緑
に
つ
つ
ま

れ
た
レ
ト

ロ
な
雰
囲
気

の
場
所

で
、
今
回
の
研
修
に
マ
ッ
チ
し
て

い
た
。
　
　
　
　
（記
　
Ｕ

・
Ｍ
）

そ
、
生
き
て
い
け
な
い
と
感
じ
て

い
る
。
」
と
い
う
お
話
が
あ

っ
た
。

ま
た
、
相
談
を
受
け
る
と
き
に

大
切
な
こ
と
と
し
て
、
「そ
れ
ほ

ど
辛
い
思
い
を
し
て
い
る
、
そ
の

言
葉
の
奥
に
は
、
い
ろ
ん
な
気
持

ち
が
あ
る
こ
と
を
知
る
。
」
「否
定

も
肯
定
も
せ
ず
、
ま
ず
受
け
と
め

る
。
」
「死
と
い
う
言
葉
と
気
持
ち

か
ら
逃
げ
な
い
こ
と
。
」
「今
ま
で

の
し
ん
ど
さ
を
労
う
。
」
な
ど
、
一言

葉
の
奥
に
あ
る
気
持
ち
と
真
摯
に

向
き
合
い
、
丁
寧
に
聴
い
て
い
く

こ
と
が
大
切
、
と
い
う
お
話
が
印

象
的
だ

っ
た
。

さ
ら
に
、
相
談
を
聴
く
と
き
に

は
、
自
倉
自
身
の
思
い
や
経
験
と

は
混
同
せ
ず

「受
け
と
め
る
」
こ

と
が
必
要
で
あ
る
こ
と
、
自
分
を

大
切
に
す
る
こ
と
が
、
人
を
大
切

に
で
き
る
こ
と
に
つ
な
が
る
と
の

お
話
だ

っ
た
。

そ
の
後
、
ロ
ー
ル
プ
レ
イ
と
グ

ル
ー
プ

ワ
ー
ク
を
行

い
、
「印
象

に
残

っ
た
言
葉
」
や
、
「も
し
自
分

だ

っ
た
ら
ど
ん
な
言
葉
を
か
け

る
？
」
「ど
ん
な
気
持
ち
を
感
じ

た
？
」
な
ど
に
つ
い
て
書
き
出
し

た
後
、
グ
ル
ー
プ
内
で
話
し
合
い
、

発
表
し
た
。

も
し
自
分
が
相
談
を
受
け
た
場

合
、
ど
ん
な
言
葉
を
か
け
る
か
と

い
う
ワ
ー
ク
で
は
、
な
か
な
か
言

葉
が
出
て
こ
な
い
難
し
さ
も
感
じ

た
が
、
自
分
の
思
い
を
伝
え
、
ま

た
受
講
者
同
士
で
話
し
合
う
こ
と

で
、
さ
ら
に
理
解
が
深
ま

っ
た
よ

う
に
感
じ
た
。
　

（記
　
Ｎ
・
Ｋ
）

リ
ラ
ク
ゼ
ー
シ
ョ
ン
イ
メ
ー
ジ
誘
導
と

マ
イ
ン
ド
フ
ル
ネ
ス
を
利
用
し
た

リ

ト

リ

ー

ト

◆

日

時
　
８
月
３
日
（土
）
１３
時
３０
分
～
１５
時
３０
分

県
立
美
術
館
広
坂
別
館

北

本

福

美

氏

ぐ
心
理
臨
床
オ
フ
ィ
ス
・プ
シ
ケ

臨
床
心
理
士
、
公
認
心
理
師
、
芸
術
療
法
士
）

i‐ ◆ ◆
● 講 場

師 所

一一
・「
一

挙

鶏
r墨 |

1

'v
|

ｌ
ｒ
Ｈ |

颯溶轟ェ』

一全
体
研
修

電
話
相
談
で
自
殺
念
慮
の

あ
る
人
を
支
え
る
に
は

◆

日

時
　
１０
月
６
日
（日
）
１３
時
３０
分
～
１５
時
３０
分

◆

場

所
　
石
川
県
社
会
福
祉
会
館
Ｆ
会
議
室

◆

講

師

澤

丼

登

志

氏

（社
会
法
人
メ
ン
タ
ル
さ
ぽ
―
た
―
ず
Ｌ
ａ
ｂ
ｏ
代
表
理
事
）
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若
い
頃
、
お
寺
の
長
男
に
何
故

生
ま
れ
た
の
か
と
何
度
か
思
う
こ

と
が
あ
り
ま
し
た
。
し
か
し
判
り

切

っ
た
こ
と
で
す
が
答
え
は
出
ま

せ
ん
。

そ
し
て
学
生
の
頃
は
、
周
囲
の

友
人
を
羨
ま
し
く
思
い
ま
し
た
。

私
に
職
業
選
択
の
自
由
が
無
い
。

何
故
な
ら
幼
少
の
頃
か
ら
お
寺
の

跡
取
り
と
し
て
周
囲
か
ら
み
ら
れ

育
て
ら
れ
て
い
ま
し
た
か
ら
。

大
学
は
文
学
部
仏
教
学
専
攻
ヘ

と
進
み
ま
し
た
が
積
極
的
で
は
あ

り
ま
せ
ん
で
し
た
。
し
か
し
あ
る

出
来
事
か
ら
変
わ
り
ま
し
た
。

た
ま
た
ま
で
す
が
、
ク
ラ
ス
で

は
哲
学
専
攻
の
学
生
と

一
緒
で
し

た
。
あ
る
日
、
友
人
が
ア
ル
バ
イ

ト
先
で
の
話
を
し
ま
し
た
。

日
雇
い
労
働
者
が
酒
を
飲
み
な

が
ら

「学
校
も
で
て
な
い
俺
ら
は

こ
ん
な
肉
体
労
働
の
仕
事
し
か
な

い
ん
や
」
と
愚
痴
を
こ
ぼ
し
て
い

た
。ど

う
し
て
仕
事
に
誇
り
を
持
た

な
い
の
だ
ろ
う
か
。
そ
の
仕
事
は

橋
梁
工
事
で
す
。
生
沼
に
欠
か
せ

な
い
大
切
な
橋
の
改
修
は
重
要
で

す
。
社
会
の
仕
事
、
世
の
中
の
い

ろ
い
ろ
な
仕
事
に
貴
賤
は
あ
り
ま

せ
ん
。

な
ら
ば
お
寺
の

仕
事
も
同
様
に
、

嫌
々
す
る
の
で
は

な
く
誇
り
を
持
っ

て
出
来
な

い
の

か
。
先
入
観
を
捨

て
少
し
ば
か
り
仏

教
学
に
取
り
組
み

始
め
ま
し
た
。

３０
代
の
頃
、
仏

教
ル
ー
ツ
で
あ
る

イ
ン
ド
ヘ
お
釈
迦

様
が
阿
弥
陀
経
を

説

い
た
祇
園
精

舎
、
悟
り
を
開
か

れ
た
ブ

ッ
ダ
ガ

ヤ
、
誕
生
の
地
ル

ン
ビ
ニ
、
涅
槃
の

地
ク
シ
ナ
ガ
ラ
な
ど
僧
侶
仲
間
と

訪
ね
研
修
し
ま
し
た
。

さ
て
、
仏
教
教
義
で
す
が
、
宗

派
を
超
え
て
親
し
ま
れ
て
い
る
般

若
心
経
で
は
空
思
想
が
説
か
れ
て

い
ま
す
。

有
名
な
語
句
に

「色
即
是
空
、

空
即
是
色
」。
「色
」
と
は
、
あ
ら

ゆ
る
も
の
、
あ
ら
ゆ
る
事
象
を
意

味
し
ま
す
。
ま
た

「力
き

と
は
、

有
る
と
い
え
ば
有
る
、
無
い
と
言

え
ば
無
い
を
意
味
し
ま
す
。
つ
ま

り
す
べ
て
は
因
縁
に

よ
り
存
在

し

て
い

る
。
因
縁
に
よ
り
変

化
し
て
ゆ
く
存
在
で

あ
る
。

分
か
り
易
く
言
え

ば
空
思
想
と
は
、
こ

だ
わ
ら
な
い
、
と
ら

わ
れ
な
い
よ
う
に
と

い
う
こ
と
で
す
。

仏
教
の
第

一
旗
印

は

「諸
行
無
常
」
で

す
。
「世

の
中

の
す

べ
て
は
移
り
変
わ
る

も
の
で
、
何
ひ
と
つ

確

か
な

も

の
は
な

い
。
富
や
名
声
健
康

や
愛
す
る
人
の
命
も

永
遠
に
続
か
な
い
」。

お
釈
迦
様
は
、
物
事
へ
の
執
着

を
捨
て
、
そ
れ
に
よ
っ
て
あ
ら
ゆ

る
煩
悩
か
ら
解
脱
す
る
こ
と
、
執

着
に
よ
る
苦
し
み
を
離
れ
た
生
き

方
、
苦
を
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
す
る
生

き
方
を
示
し
た
の
で
す
。

し
か
し
、
私
た
ち
は
お
釈
迦
様

で
は
あ
り
ま
せ
ん
か
ら
、
そ
ん
な

ふ
う
に
苦
を
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
出
来

ま
せ
ん
。
で
す
か
ら
私
た
ち
は
生

ま
れ
た
時
か
ら
命
尽
き
る
ま
で
苦

悩
は
無
く
な
り
ま
せ
ん
。

娑
婆

（し
ゃ
ば
）
と
は
、
サ
ン
ス

ク
リ
ツ
ト
語
で
サ
八
∽
讐
ω
と
い

い
ま
す
。
意
味
は
堪
忍
上
。
堪
え

忍
ぶ
心
の
世
界
で
す
。

ま
た
、
迷
い
の
世
界
を
六
道

（□

ク
ド
ウ
）
と
言
い
、
迷
い
の
深
い
順

に
、
地
獄

・
餓
鬼

・
畜
生

・
修
羅

・

人
間

・
天
上
を
指
し
ま
す
。

人
間
界
も
迷
い
の

一
つ
で
す
。

で
す
か
ら
、
生
き
て
い
る
限
り
少

な
か
ら
ず
迷
い
苦
し
む
の
が
私
た

ち
の
姿
で
す
。
し
か
し
少
し
で
も

軽
く
す
る
な
ら
ば
、
こ
だ
わ
ら
な

い
、
と
ら
わ
れ
な
い
、
執
着
し
な

い
よ
う
に
努
力
し
な
け
れ
ば
な
り

ま
せ
ん
。

ま
た
、
自
分

自
身
の
固
定
的

な
考
え
を
押
え

る
努
力
も
大
切

と
思
い
ま
す
。

屋
ツ
趨
で

騨
ヽ
望

仏教からみる生き方

光 明寺 住職
(金沢ここるの電話 賛助会員)

藤 下 順 道

編

集

後

記

能
登
は
大
き
な
自
然
災
害
が
続

い

て
い
る
。

今
、
復
興
の
た
め
に
働

い
て
い
る

人
が
た
く
さ
ん
い
る
。

こ
の
ほ

っ
と
ラ
イ
ン
も
誰
か
を
少

し
で
も
元
気
づ
け
る
こ
と
が
で
き
れ

ば
と
願

っ
て
作
り
た
い
。

（記
　
Ｋ

・
Ａ
）
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